APPROVED
\WATER PROVIDERS

D&M Water Company
Brawley
1-760-344-2100

El Oasis Water Company
Westmorland
1-760-344-3357

Omega Water Company
Heber
1-760-352-8383

Roman's Water
El Centro
1-760-234-3389

Sparkletts Water
Brawley
1-760-344-2075
Ext. 10820 or
1-800-492-8377

Customers are reminded
that they must continue
to receive bottled or bulk
water delivery service ona
year-round basis in order

to maintain their canal
water connection. Water
users who fail to do so will
be disconnected from lID's
canal water system.

www.iid.com

DRINKING WATER

In accordance with the Safe Drinking
Water Act, [ID's untreated canal water
should not be used for drinking and
cooking purposes. Customers who have
canal water service to their homes (small
acreage pipe accounts) must provide
documentation that their water needs for
drinking and cooking purposes are being
served by an approved water provider
that delivers an alternative water supply
suitable for these purposes.

State law does not mandate alternate water
sources for purposes other than drinking
and cooking; however, the United States
Environmental Protection Agency and State
Water Resources Control Board advises
against the use of untreated canal water

for common domestic uses including oral
hygiene, ice preparation, irrigating/cleaning
wounds, or food preparation like washing
fruits and vegetables or meat products.

Using untreated canal water for these
purposes can cause disease if pathogens
are present in the water. Adverse effects are
typically more severe in infants, the elderly,
and those with compromised immune
systems and life threatening illnesses.

To reduce your risk, you should:

- Use an alternate water source for oral
hygiene, ice preparation, irrigating
or cleaning wounds, and when
washing any food that will not be
subsequently cooked;

- Avoid getting any untreated canal
water in your mouth when bathing or
showering; and

- Rinse dishes in the hottest water you
can manage and do not use until they
have been completely dried, either by
the air or a clean towel.

The quality of the untreated canal water
has not changed, and while IID has not had
any reports of illness due to pathogens in
our canals, the health and welfare of our
customers is paramount so we remind
customers to be safe.

WATER DELIVERY ASSISTANCE PROGRAM

Did you know that lID offers financial
assistance to help with delivery costs of
drinking water to qualifying small acreage
pipe customers?

Under IID's Water Delivery Assistance
Program, the district will help pay for the
monthly costs of water delivery services to
a customer’s home.

In order to take advantage of this
program, you must also be enrolled in lID's
Residential Energy Assistance Designed
for You program, which provides qualified
customers a discount on their electric

bill. The income qualifications for both
programs are as follows:

No. in Household | Max Annual Household Income

1-2 $52,300
3 $63,300
4 574,300
5 $85,300

$11,000

To apply, please call us at 1-760-339-9191, or
visit us online at www.iid.com/waterdelivery.

Each add. person

A century of service.

03252026



PROVEEDORES DE
AGUA APROBADOS

D&M Water Company

Brawley
1-760-344-2100

El Oasis Water Company

Westmorland
1-760-344-3357

Omega Water Company

Heber
1-760-352-8383

Roman's Water
El Centro
1-760-234-3389

Sparkletts Water
Brawley
1-760-344-2075
Ext. 10820 or
1-800-492-8377

Se les recuerda a los
clientes que deben
continuar recibiendo el
servicio de entrega de
agua embotellada o en
mayoreo durante todo
el afio a fin de mantener

su conexion de agua del
canal. Los usuarios de

agua que no cumplan
seran desconectados del
sistema de agua del canal
delID.

www.iid.com

PROGRAMA DE

De acuerdo con la Ley de Agua Potable
Segura, el agua de canal sin tratamiento de 11D
no debe utilizarse para beber ni cocinar. Los
clientes que reciben en su casa agua de canal
(cuentas de tuberfas de pequeias superficies)
deben proporcionar documentacion de que
sus necesidades de agua para beber y cocinar
estan siendo atendidas por un proveedor de
agua aprobado que ofrece una fuente de agua
alternativa adecuada para estos propdsitos.

La ley estatal no exige fuentes alternativas de
agua para otros fines que no sean el consumo y
la cocing; sin embargo, la Agencia de Proteccion
Ambiental de los Estados Unidos y la Junta

de Control de Recursos Hidricos del Estado
advierten contra el uso de agua de canal

no tratada para usos domésticos comunes
incluyendo higiene oral, preparacion de hielo,
irrigacién/limpieza de heridas o preparacién de
alimentos como lavar frutas y verduras o carnes.

El uso de agua de canal no tratada para
estos fines puede causar enfermedades si
hay patégenos presentes en el agua. Los
efectos adversos suelen ser més graves en
los lactantes, los ancianos y aquellos con
sistemas inmunoldgicos comprometidos y
enfermedades potencialmente mortales.

Para reducir su riesgo, usted debe:

- Utilizar una fuente de agua alternativa
para higiene oral, preparacion de hielo,
irrigacién o limpieza de heridas, y al
lavar cualquier alimento que no se
cocine posteriormente;

- Evitar tomar agua de canal no tratada al
bararse o ducharse; y

- Enjuagar los platos con el agua mas
caliente que pueda tolerar y no usarlos
hasta que estén completamente secos,
ya sea con aire o una toalla limpia.

La calidad del agua cruda del canal no ha
cambiado, y aun cuando 1D no tenga ningdin
reporte de enfermedades debido a los
patdgenos en nuestros canales, la salud y el
bienestar de nuestros clientes es primordial por
lo que le recordamos esto a los cliente para
que este seguro.

PROGRAMA DE ASISTENCIA PARA ENTREGA
DE AGUA

¢Sabfa usted que IID ofrece asistencia financiera
para ayudar con los costos de entrega de agua
potable alos clientes de tuberfas de pequeria
superficie que califican?

Bajo el Programa de Asistencia para Entrega
de Agua de [ID, el distrito ayudard a pagar los
costos mensuales de servicio de entrega de
agua a la casa del cliente.

Para poder aprovechar este programa, también
debe estar inscrito en el programa de Asistencia
Energética Residencial Disefiada para Usted del
IID, que proporciona a los clientes que califican
un descuento en su factura de electricidad. Los
requisitos de ingresos para ambos programas
son los siguientes:

No. de Integrantes | Maximo Ingreso Familiar Anual
1-2 $52,300
3 $63,300
4 $74,300
5 $85,300
Cada persona adic. $11,000

Para solicitarlo, llimenos al 1-760-339-9191 0
visitenos en linea en www.iid.com/waterdelivery.

Unsiglo de servicio.

03252026



